
Для проведения опросов педагогов с использованием Яндекс Форм необходимо разработать 

собственную политику конфиденциальности, так как вы выступаете оператором персональных 

данных. В ней должны быть чётко прописаны условия обработки данных, цели сбора, права 

субъектов данных и другие обязательные элементы. Также важно правильно оформить согласие на 

обработку данных в самой форме.  

 Пример политики конфиденциальности 

Политика конфиденциальности при проведении опросов педагогов 

1. Общие положения 

Настоящая политика конфиденциальности (далее — Политика) разработана в соответствии с 

Федеральным законом от 27 июля 2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных» и регулирует 

обработку персональных данных, которые предоставляются педагогами при заполнении опросных 

форм. 

Оператор: [укажите ваше ФИО, должность, название организации или учреждения]. 

2. Цели обработки персональных данных 

Сбор и обработка персональных данных осуществляются в целях: 

 анализа результатов опроса для улучшения качества методических материалов и 

образовательных программ; 

 обратной связи с педагогами; 

 статистического учёта и отчётности. 

3. Правовые основания обработки 

Обработка данных осуществляется на основании согласия субъекта персональных данных 

(педагога), выраженного при заполнении формы опроса, а также в соответствии с требованиями 

законодательства РФ. 

4. Категории обрабатываемых данных 

В рамках опроса могут обрабатываться следующие данные: 

 фамилия, имя, отчество; 

 должность; 

 место работы; 

 контактные данные (email, телефон — при их предоставлении). 

5. Порядок и условия обработки 

Данные обрабатываются с использованием автоматизированных систем. Оператор обязуется: 

 обеспечивать конфиденциальность данных; 

 не передавать данные третьим лицам без дополнительного согласия субъекта, за исключением 

случаев, предусмотренных законом; 

 принимать меры для защиты данных от несанкционированного доступа. 

Для хранения и обработки данных используется сервис Яндекс Формы. Обработка данных 

сервисом осуществляется на основании договора-оферты Яндекса, при этом сервис обеспечивает 

конфиденциальность и безопасность данных в соответствии с законодательством РФ.  

6. Срок хранения данных 

Данные хранятся до достижения целей обработки, после чего подлежат уничтожению. 

7. Права субъекта персональных данных 



Педагог вправе: 

 требовать уточнения, обновления или удаления своих данных; 

 отозвать согласие на обработку данных в любое время, направив письменное заявление на 

[укажите email или адрес]. 

8. Контакты для обращений 

По вопросам обработки персональных данных можно обращаться по адресу: [укажите email 

или адрес]. 

Как включить политику конфиденциальности в Яндекс Форму 

1. Разместите текст политики в форме. Для этого добавьте блок «Текст без вопроса» (в 

Яндекс Формах такой блок позволяет разместить произвольный текст). В этом блоке 

разместите полный текст политики или её краткое изложение с указанием, где можно 

ознакомиться с полным текстом (например, на сайте организации).  

2. Добавьте чекбокс с согласием на обработку данных. В форме необходимо предусмотреть 

обязательный элемент, где респондент подтвердит ознакомление с политикой и даст согласие 

на обработку своих данных. Пример текста для чекбокса: 

«Я даю согласие [укажите ваше ФИО или название организации] на обработку моих 

персональных данных (ФИО, должность, место работы, email, телефон — при его предоставлении) 

в целях проведения опроса и анализа его результатов. Также я даю согласие на передачу указанных 

данных третьему лицу — ООО “Яндекс” — для размещения анкеты и обеспечения работы сервиса 

сбора моих ответов».  

Важно: ссылка на политику конфиденциальности должна быть активной и вести на документ, 

где он размещён (например, на сайт организации). 

3. Настройте обязательность чекбокса. В настройках вопроса (чекбокса) отметьте опцию 

«Обязательный», чтобы респондент не мог отправить форму без подтверждения согласия.  

Дополнительные рекомендации 

 Уведомление в Роскомнадзор. До начала обработки данных подайте уведомление в 

Роскомнадзор. В нём укажите, что для обработки используется сервис Яндекс Формы, и 

укажите расположение серверов (серверы ООО «Яндекс», расположенные на территории 

РФ).  

 Ограничение данных. Собирайте только те данные, которые необходимы для целей опроса. 

Избегайте запроса чувствительных категорий данных (национальность, здоровье, религия 

и т. п.), так как их обработка через Яндекс Формы запрещена.  

 Защита от спама. Используйте капчу, чтобы защитить форму от автоматического заполнения 

ботами. 

 


